
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ชองทางการรองเรียน 
งานทะเบียนทรัพยสินและพัสดุ กองคลัง องคการบริหารสวนตําบลหนองบอน 

ชองทางท่ี 1 

   รองเรียนดวยตนเองหรือการสงจดหมายไดท่ี กองคลัง องคการบริหาร 

   สวนตําบลหนองบอน ตําบลหนองบอน อําเภอโกสุมพิสัย จังหวัด     

   มหาสารคาม 44140 

ชองทางท่ี 2 

   รองเรียนผานทางโทรศัพทท่ีหมายเลข 043-776366 

ชองทางท่ี 3 

   รองเรียนผานทาง E-MALL : Nongbonkosum.2017@gmail.com 

ชองทางท่ี 4 
   รองเรียนผานทาง Web : https://tambolnongbon.go.th/index.php 



 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การจัดการขอรองเรียนการจัดซื้อจัดจาง 
งานทะเบียนทรัพยสินและพัสดุ กองคลัง องคการบริหารสวนตําบลหนองบอน 

การรายงานกรณีจะรองเรียน 

ดําเนินการแกไข/ระงับเหตุเบื้องตน 

ควบคุมไดหรือไม 

ควบคุมได ควบคุมไมได 

ประนปีระนอมเจรจา 

ณ จุดเกิดเหตุหรือท่ีประชุม 

แจงหัวหนา/ผูอํานวยการกองคลัง 

ไกลเกล่ียแกไขเหตุการณ 

ไดขอยุติ/แกไขเหตุการณ 

บันทึกรายละเอียดเหตุการณ 

รายงานผูบริหารรับทราบ 

ควบคุมไดหรือไม 

ได ไมได 

รายงานปลัดองคการบริหาร 

สวนตําบลหนองบอน 

นาํจดหมายตอบขอรองเรียน 

เสนอนายกองคการบริหารสวน

ตําบลหนองบอน 

แจงผลการดําเนินการ 

บันทึกรายละเอียดเหตุการณ 

รายงานผูบริหารรับทราบ 


